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2025 年度湖南省人事考试院(湖南省公务员考试
测评中心)部门整体支出绩效评价自评报告

一、单位基本情况

（一）单位基本情况

1. 部门在职人员情况

我院现有编制数 21个，实际在职编制人员 20人，其中：行

政编制 0人、参照公务员管理编制 0人、事业编制 20人。截止

2025年 12月 31日，实有在职人数 44人，其中：参公及事业编

制 20人，聘用人员 24人，另有退休人员 8人，在职人员控制率

95.24%。

2. 机构设置

目前院内设有 6个部门，分别为办公室、一部、二部、三部、

信息技术部、科研部。

3. 主要职能职责情况

一是贯彻执行国家和省关于人事考试工作的方针、政策和法

规；二是协助省委组织部（省公务员局）做好公务员录用、公开

遴选、公开选调等考试的考务组织工作；三是承担人力资源和社

会保障部及国家、省有关部门下达的专业技术人员职（执）业资

格考试的组织实施工作，受委托承担职业资格证书管理工作；四
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是受委托开展事业单位公开招聘考试、人才测评和社会化服务考

试工作；五是组织实施全省人事考试信息化建设规划、人事考试

信息系统开发及运行维护、基础设施建设及运行管理；六是承担

人事考试科研、人才评价技术的推广运用，开展国际间考试、人

才测评业务的交流与合作；七是承办厅里交办的其他工作。

1.重点抓主业。认真抓好公务员、职业资格、事业单位和社

会委托四大类考试,实施数字技术应用能力水平考试。

2. 全力保安全。完善健全命审题和网络数据管理制度;改进

考务流程，强化教育培训、加大监督力度；梳理考务工作人员违

规违纪典型案例，强化警示教育。

3. 着力强基础。完成金保二期建设；加大新技术运用,推广

射频扫码清点答题卡技术，试用人脸识别考生身份技术；启动省

人事考试基地建设各项工作；结合实际重新明确我院各项考务费

支出标准。

4. 持续提能力。继续积极参加部人事考试中心命题协作平

台，高质量完成征题任务。加大命题专家培养力度，不断提升命

题能力水平。

5. 不断优服务。加强干部队伍能力建设，着力提升政策业

务水平和应急处置能力，更加精准高效做好考前政策咨询、考中

应急处置、考后问题处理等工作。

二、一般公共预算支出情况（含财政专户预算资金）
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我院严格遵守《会计法》《预算法》等法律和相关财经法规。

我院制订的《湖南省人事考试院财务管理办法（试行）》，对预

算内外资金的使用，包括开支范围、标准、报账程序和要求、审

批权限及公务卡结算等作了明确规定。结合工作新变化新要求，

2025年度进一步全面梳理内部管理制度。

（一）基本支出情况

1. 基本支出用于为保障机构正常运转、完成日常工作任务

而发生的支出，包括人员经费和日常公用经费。

2025 年省财政批复的基本支出全年预算数为 1526.54 万元

（其中：年初预算 1496.54万元，上年结转及本年追加 30万元），

本年实际支出 1171.92万元。

按经济科目划分，各项支出金额分别为：工资福利支出

626.06 万元；商品和服务支出 516.62 万元；对个人和家庭的补

助 29.24万元，合计 1171.92万元。

2. “三公”经费情况（含项目支出）

2025年省财政批复“三公”经费年初预算数为 35万元，其中：

因公出国（境）费用 0万元；公务接待费 1万元；公务用车购置

及维护经费 34万元(包括因考务工作需要，新增购置一台车辆）。

全年决算支出“三公”经费 26.89万元，其中：因公出国（境）

费用 0万元；公务接待费 0万元；公务用车购置及维护经费 26.89

万元。较年初预算结余 1万元；较 2024年支出总额 4.34万元增
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加 22.55万元，同比上涨 519.59%。具体情况如下：

金额单位：万元

项目 本年支出 上年支出
同比变动（负数为节约）

金额 占比

因公出国（境）费用 0 0 0 0

公务接待费 0 0.0 0 0

公务用车购置及维护经费 26.89 4.34 22.55 519.59%

其中：公务车运行维护费 1.9 4.34 2.44 -56.22%

公务用车购置费 24.99 0 0 0

合计 26.89 4.34 22.55 519.59%

（二）项目支出情况

2025 年省财政批复的项目支出全年预算数为 6457.25 万元

（其中：年初预算 5186.76万元，上年结转 886.63万元；年中经

费拨款 383.86万元），本年实际支出 4034.77万元，结余 2422.48

万元。

按经济科目划分，各项支出金额分别为：工资福利支出 0万

元；商品和服务支出 4006.78 万元；对个人和家庭的补助 27.99

万元；其他资本性支出 0万元；合计 4034.77万元。

三、部门整体支出绩效情况

2025年全年共组织实施各类人事考试 55项，87万人，185.3

万科次，发放资格考试证书 4.5万本。主要开展了以下工作：
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安全建设方面，使用人脸识别身份进场技术和射频扫描清

点答题卡技术，技防措施进一步加强；加强考前数据分析和考

中监测监控，打击高科技作弊成效明显；坚持逢考必讲、逢会

必讲，做好常态化警示教育工作

事业发展方面，创新实施数字技术应用能力水平考试；集

中提供 4 次委托考试笔试服务；将职业资格考试资格审核环节

由考后审改为考前审，提高了工作效率；制定实施新的考务费

标准，吸引更多专家参与支持人事考试工作。

在能力提升方面，高质量完成部人事考试中心征题任务，我省

被确定为人事考试命题协作机制科目中心建设单位；人事考试基

地建设稳步推进；金保二期建设项目网上报名系统和资格考试电

子证书系统完成终验，启动了院网站升级改造和迁移工作。

四、存在的问题及原因分析

2025 年人事考试工作取得了一定成绩，但面临的困难压力

依然较大。传统安全风险压力不减，新型安全风险特别是网络数

据安全风险不断凸显，防范化解风险的难度越来越大。

五、下一步改进措施

（一）科学编制预算，严格执行预算

按照《预算法》及其实施条例的相关规定，一是积极争取

财政支持，力争预算安排年初一次到位；二是对跨年度项目，根

据资金需求年度计划，分年度安排预算，确保预算与执行同步。
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（二）进一步强化考试安全管理

切实加强考试管理，完善基础保障建设，防范考试安全风险，

提升考务管理规范化、标准化、信息化水平，坚持保安全、强基

础、抓党建的工作主线，攻坚克难，创新求变，努力推动人事考

试事业再上新台阶。

（三）推进考试信息化建设

按照人社部考试中心印发的《关于加强人事考试指挥平台建

设工作的意见》要求，落实人事考试信息化建设三年行动规划，

积极推动建设我省人事考试指挥平台，努力打造全流程化标准化

便捷化的指挥平台。

六、绩效自评结果拟应用情况

通过绩效自评，进一步掌握了资金使用情况和取得的效果，

总结了项目资金管理经验，发现了工作中存在的问题和不足，为

今后加强资金使用管理、健全资金支出项目、完善资金绩效管理、

提高资金使用效益工作提供了重要的参考依据。

七、其他需要说明的情况

无

附件：

1. 部门整体支出绩效评价基础数据表

2. 部门整体支出绩效自评表
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3-1业务工作经费项目绩效自评表

3-2其他事业发展经费、其他运转类合并项目支出绩效自评表

3-3选调生工作专项经费（省级专项资金、特定目标类）项

目支出绩效自评表

湖南省人事考试院

（湖南省公务员考试测评中心）
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2025年度部门整体支出绩效评价基础数据表
         

财政供养人员情况

财政供养人员情况 2024年实际在职人数 控制率

21 20 95.24%

经费控制情况 2024年决算数 2025年预算数 2025年决算数

三公经费                     4.34              35.00                26.89 

   1、公务用车购置和维护经费                     4.34              34.00                26.89 

       其中：公车购置                      -               30.00                24.99 

             公车运行维护                     4.34               4.00                 1.90 

   2、出国经费                      -                 -  
0

   3、公务接待                      -                1.00                  -  

项目支出：                 3,413.16           6,457.25             4,034.77 

    1、业务工作经费                 2,369.93           1,595.91             1,481.56 

    2、运行维护经费                      -                 -                   -  

    3、省级专项资金（一个专项一

行）
                     -              384.51               383.39 

 3-1 选调生工作专项经费                   335.49             384.51               383.39 

  4、其他事业发展资金                   545.00           4,263.80             2,010.11 

  5.其他运转类                   162.74             190.70               159.71 

  6.特定目标类 22.33 0

公用经费                   516.67             594.22               516.62 

    其中：办公经费                    39.65              50.00                46.73 

          水费、电费、差旅费                    35.97              31.00                24.37 

          会议费、培训费                    15.65              42.32                15.66 

政府采购金额                   254.01             798.00               331.63 

部门基本支出预算调整  ——                -   —— 

楼堂馆所控制情况 批复规模

实际规模（㎡） 规模控制率 实际投资（万元）

（2024年完工项目） （㎡）

厉行节约保障措施

说明：“项目支出”需要填报基本支出以外的所有项目支出情况，“公用经费”填报基本支出中的一般商品和服务

支出。
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2025年度部门整体支出绩效自评表

省级预算部门名称 湖南省人事考试院(湖南省公务员考试测评中心)

年度预算申请（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 6,682.54 7,983.82 5,206.70 10 65.22% 6.52

按收入性质分： 按支出性质分：

  其中：  一般公共预算： 7983.79 其中：基本支出： 1171.92

政府性基金拨款： 项目支出： 4034.77

纳入专户管理的非税收入拨款： 

其他资金：0.03

年度总体目标

预期目标 实际完成情况　

协助省委组织部（省公务员局）做好公务员录用、
公开遴选、公开选调等考试的考务组织工作；承担

人力资源和社会保障部及国家、省有关部门下达的

专业技术人员职（执）业资格考试的组织实施工

作，受委托承担职业资格证书管理工作；受委托开
展事业单位公开招聘考试、人才测评和社会化服务

考试工作；组织实施全省人事考试信息化建设规划

、人事考试信息系统开发及运行维护、基础设施建

设及运行管理。

平稳顺利完成全年度各项考试任务；顺利完成3批次事业单位集中招聘委托考

试实施；推进人事考试指挥平台和考点考场基地建设；较好完成预期目标任务
。

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分
偏差原因分析及改进措

施

产出指标

（50分）

数量指标

在职人员控制率 ≦100% 95.24% 5 5

考试计划完成情况 100% 100.00% 5 5

专业技术人员职业资格考试非税

收入情况
 ≥4200 3647.02 5 4

专业技术考试非税收入

预计完成4200万元，实
际完成3647.02万元。主

要是部分考试报名人员

下降，报名缴费下降

质量指标

管理制度健全性 覆盖全面
基本全面并不

断细化提升
5 5

资金使用合规性 100% 100% 5 5

考试安全管控情况 100% 100% 5 5

打击涉考违法犯罪措施实施情况 100% 100% 2 2

时效指标 各项工作任务按期完成 100% 100% 5 5

成本指标

公用经费控制率 ≦100% 100.00% 5 5

“三公经费”控制率 ≦100% 75.00% 3 3

政府采购执行率 100% 100% 5 5

效益指标

（30分）

社会效益指标

为社会评才选才，提供更好的公

共服务
效果较好 实施效果较好 10 10

保障公务员选拔的公平性和公正

性
效果较好 实施效果较好 10 10

可持续影响指标 行政效能 效果较好 实施效果较好 10 10

满意度指标

（10分）

服务对象满意度指

标
社会公众或服务对象满意度 ≥90% 95% 10 10

总分 100 95.52
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2025年度项目支出绩效自评表

项目支出名称 其他事业发展资金、其他运转类项目合并

主管部门 　湖南省人力资源和社会保障厅 实施单位 湖南省人事考试院(湖南省公务员考试测评中心)

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总

额　
3610.23 4454.5 2169.82 10 48.71% 4.87

其中：当年

财政拨款　
3610.23 3611.76 1617.86

上年结转资

金　
0 842.74 551.96

其他资金 0 0 0

年度总体目标

预期目标 实际完成情况　

协助省委组织部（省公务员局）做好公务员录用、公开
遴选、公开选调等考试的考务组织工作；承担人力资源

和社会保障部及国家、省有关部门下达的专业技术人员
职（执）业资格考试的组织实施工作，受委托承担职业
资格证书管理工作；受委托开展事业单位公开招聘考试

、人才测评和社会化服务考试工作。

平稳顺利完成全年度各项考试任务；进一步推动事业单位集中招聘委托
考试实施；基本完成预期目标任务。

绩

效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度指标
值

实际完成
值

分值 得分
偏差原因分析
及改进措施

产出指标
（55分）

数量指标

全年组织实施各类人事考试 45项 55项 5 5

组考科次 160万科次
185.3万科

次
5 5

证书印制数量 4万本 4.5万本 5 5

涉及参考人数 70万人 87万人 5 5

质量指标

考务组织保障人员覆盖率 覆盖全面 覆盖全面 5 5

完成公务员招录类考试、事业单位公
开招聘考试、专业技术人员职业资格

考试及社会委托考试

平稳顺利 平稳顺利 5 5

湖南人事考试网、办公网络的稳定性 好 好 5 5

网络安全事件的投诉率和网络报名缴
费投诉率较往年下降

≤5% 5% 5 5

时效指标

各项考前命题、印制试卷考中组考、

考后阅卷、公布成绩、制发证书等组
织实施工作、阅卷工作任务按时、按
期完成

100% 100% 5 5

网络安全维护、硬件维保、网络报名

等工作任务组织及时性
100% 100% 5 5

成本指标 政府采购执行率 100% 90.00% 5 4

部门政府采购
项目因程序审

批等原因未能
形成支出

效益指标

（25分）

社会效益指标

通过人事考试，让人才的能力得到广
泛认可，促进人才就业及自身价值的

实现

效果较好
实施效果

较好
10 10

保障公务员选拔的公平性和公正性 效果较好
实施效果

较好
10 10

可持续影响指标
着力打造“专业、高效、优质”人事

考试品牌
效果较好

实施效果 

较好
5 5

满意度指标
（10分）

服务对象满意度指
标

参考考生对考前政策咨询、考中组考

、考后解答的服务满意度
≥95% 98% 5 5

相关人员、委托单位及外单位工作人

员对组考实施满意度
≥92% 95% 5 5

总分 100  93.87 
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2025年度项目支出绩效自评表

项目支出名
称

业务工作经费项目

主管部门 　湖南省人力资源和社会保障厅 实施单位 湖南省人事考试院(湖南省公务员考试测评中心)

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额　 1576.53 1595.91 1481.56 10 92.83% 9.28

其中：当年财政拨
款　

1576.53 1576.53 1462.71

上年结转资金　 0 19.38 18.85

其他资金 0 0 0

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况　

协助省委组织部（省公务员局）做好公务员录用、
公开遴选、公开选调等考试的考务组织工作；承担
人力资源和社会保障部及国家、省有关部门下达的
专业技术人员职（执）业资格考试的组织实施工
作，受委托承担职业资格证书管理工作；受委托开
展事业单位公开招聘考试、人才测评和社会化服务
考试工作。

平稳顺利完成全年度各项考试任务；进一步推动事业单位集中招聘委托考试
实施；基本完成预期目标任务。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度指标

值
实际完成值 分值 得分

偏差原因分
析及改进措
施

产出指标
（55分）

数量
指标

命制笔试、面试试卷 40套 52套 5 5

印制核发职业资格证书 4万本 4.5万本 5 5

委托考试服务涉及参考人数 5万人 13.5万人 5 5

保障公务员招录类考试、事业单位公
开招聘考试、专业技术人员职业资格
考试及社会委托考试顺利完成的所有
保障人员劳务费发放率

≥99% 99% 5 5

质量
指标

完成省考、省考补录、省司法行政机
关面向应届毕业生考试录用公务员、
省公安机关面向湖南警察学院公安专
业应届毕业生考试录用公务员五项面
试参考率

≥90% 97% 5 5

租赁车辆正常运行，保障运送试卷及
设备的安全运输

安全运输 安全运输 5 5

督巡、调研、命题、培训、会议等因
公出差任务完成情况

按质按量
完成差旅
活动的各
项任务

按质按量完
成差旅活动
的各项任务

5 5

时效
指标

公务员招录类考试、事业单位公开招
聘考试、专业技术人员职业资格考试
及社会委托考试按时完成率

100% 100% 5 5

公务员招录类考试、事业单位公开招
聘考试、专业技术人员职业资格考试
及社会委托考试完成时间

2025年12
月31日前

2025年12月
31日前

5 5

成本指标 政府采购执行率 100% 100% 10 10

效益指标
（25分）

社会效益指
标

通过人事考试，让人才的能力得到广
泛认可，促进人才就业及自身价值的
实现。

效果较好
实施效果较

好
10 10

保障公务员选拔的公平性和公正性 效果较好
实施效果较

好
10 10

可持续影响
指标

着力打造“专业、高效、优质”人事
考试品牌

效果较好
实施效果 

较好
5 5

满意度指标
（10分）

服务对象满
意度指标

参考考生对考前政策咨询、考中组考
、考后解答的服务满意度

≥95% 98% 5 5

服务对象满
意度指标

相关人员、委托单位及外单位工作人
员对组考实施满意度

≥92% 95% 5 5

总分 100  99.28 



附件3-3

2025年度项目支出绩效自评表

项目支出名
称

选调生工作专项经费项目（省级专项资金、特定目标类）

主管部门 　湖南省人力资源和社会保障厅 实施单位 湖南省人事考试院(湖南省公务员考试测评中心)

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额　 24.51 406.84 383.39 10 94.24% 9.42

其中：当年财政拨
款　

0 382.33 358.88

上年结转资金　 24.51 24.51 24.51

其他资金 0 0 0

年度总体目

标

预期目标 实际完成情况　

按照省委组织部部署，计划招录1200人，选调生面试
参考率预计不低于98%，顺利完成2026年度湖南省选
调生选拔笔试、面试工作。

按照省委组织部部署，计划招录1200人，选调生面试参考率为98.67%，顺利完

成2026年度湖南省选调生选拔笔试、面试工作。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分
偏差原因分析
及改进措施

产出指标
（50分）

数量
指标

计划招录人数 ≤1200人 1200 10 10

质量指标 考务组织保障人员覆盖率 100% 100% 10 10

时效

指标

选调生笔试完成时间
2025年12月底

前
2025年11月 10 10

选调生面试完成时间
2025年12月底

前
2025年12月 10 10

成本指标 笔试生均考生考务成本 ≤150元/人 146元/人 10 10

效益指标
（30分）

社会效益指标

考试选拔工作社会影响

考试过程未产

生影响恶劣的
的社会舆情

实施效果较好 10 10

保障公务员选拔的公平性和公正
性

效果较好 实施效果较好 10 10

可持续影响指
标

着力打造“专业、高效、优质”
人事考试品牌

效果较好 实施效果较好 10 10

满意度指标
（10分）

服务对象满意
度指标

参考考生对考前政策咨询、考中
组考、考后解答的服务满意度

≥90% 95% 10 10

总分 100  99.42 
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